
 
УТВЕРЖДАЮ 

начальник  

Управления образования 

города Ростова-на-Дону 

______________ А.В. Вихтоденко 

«___» ____________ 20 ______г. 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования Ворошиловского района города Ростова-на-Дону «Центр детского творчества» 

на 2025год 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1 В ходе сбора, обобщения и анализа 

информации выявлено несоответствие 

информации о деятельности 

образовательной организации, 

размещенной на официальном сайте 

образовательной организации в сети 

"Интернет", ее содержанию и порядку 

(форме) ее предоставления, 

установленному постановлением 

Правительства РФ от 20 октября 2021 г. № 

1802, и требованиям к структуре 

официального сайта образовательной 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" и 

формату представления на нем 

информации, утвержденным приказом 

Федеральной службы по надзору в сфере 

образования и науки РФ от 14 августа 2020 

№ 831, в частности: 

- об электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается 

доступ обучающихся, в том числе 

Разместить информацию на официальном 

сайте в соответствии с актуальным 

Приказом Рособрнадзора от 04.08.2023 № 

1493 "Об утверждении Требований к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" и формату представления 

информации" (Зарегистрировано в 

Минюсте России 28.11.2023 № 76133), 

вступившим в силу с 01.09.2024 года. 

 

31.03.2025 Юдаков А.Д. 

методист 

Информация 

размещено на 

официальном сайте 

учреждения 

13.01.2025 



№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

- порядок и основания перевода, 

отчисления и восстановления 

обучающихся 

2 На официальном сайте образовательной 

организации отсутствует информация о 

дистанционных способах взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование, в частности: 

- технической возможности выражения 

получателем услуг мнения о качестве 

оказания услуг образовательной 

организацией (наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на нее) 

Разместить анкету для опроса 

граждан и гиперссылку на нее на 

официальном сайте МБУ ДО ЦДТ 

 

 

 

 

31.03.2025 Юдаков А.Д. 

методист 

Анкета размещена на 

официальном сайте 

учреждения 

https://clck.ru/3HsmS6 

 

13.01.2025 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

3 Недостатки не вывалены      

III. Доступность услуг для инвалидов 

4 В ходе обследования выявлено, что 

помещения образовательной организации 

и прилегающая к ней территория 

недостаточно оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в частности: 

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов 

- специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения в 

образовательной организации 

- создание стоянки для автотранспортных 

средств инвалидов вне полномочий 

образовательного учреждения; 

- выделить специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения нет 

технической возможности в связи с 

конструктивными особенностями 

помещения 

31.12.2025 

 

Хацкевич Н.Ф. 

Директор МБУ 

ДО ЦДТ                                                                             

  

5 В образовательной организации 

недостаточно условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации будет выполнено при 

наличии финансирования 

- Введение в штат сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) будет 

рассмотрено в случае потребности 

31.12.2025 

 

 

 

 

Попова Н.Н. 

Зам директора по 

АХР 

 

Хацкевич Н.Ф. 

директор 

Информация 

размещена в 

учреждении 

28.02.2025 

https://clck.ru/3HsmS6


№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

- возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

6 Недостатки не выявлены      

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

7 Недостатки не выявлены      

 

 

Директор МБУ ДО ЦДТ                                                                                                                                                   Н.Ф. Хацкевич 

 

 

Согласовано: 

Начальник МКУ «Отдел образования Ворошиловского района  города Ростова-на-Дону»                                    И.Ю. Микова  
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